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原序
1. 当代的一大特点：群体的无意识行为完全取代了个体的有意识行为。

2. 革命无法根本改造社会，民族性格才是根本因素。

3. 在文明进化的论题范围内，社会现象的价值中只有实践价值才是重要的；社会现象背
后有太多隐藏的原因，使我们观察的结论不够完善。

4. 群体心理具有极端低劣性和无意识性，或许正是后者使其具有强大力量。

第一卷：群体的性格
第一章：基本特征：性格统一律

1. 什么是心理学意义上的群体。

2. 密密麻麻的人群不一定构成群体。

3. 群体的特征。

4. 群体成员思想感情的集中及个性的消失。

5. 群体总是受无意识因素的支配。大脑活动的消失，脊髓活动的统治；低智商化，情感
的质变；个体群集后，情感会极化发展，变得更好或更糟；群体既容易勇敢无畏，也
容易犯罪。

第二章：群体的情绪和道德
1. 群体的冲动性、动态性、狂暴性。群体任由外在刺激因素摆布，对不断发生的任何变
化做出反应。群体急于遵循任何冲动，完全不考虑是否对自己有利。群体无法进行深
度思考。民族因素的影响。

2. 群体易轻信，蛊惑能迅速影响它。群体顺服于蛊惑。群体把产生的幻觉当真。群体的
不同成员为什么会有同样的幻觉。受过教育和没受过教育的群体成员没有区别。群体
成员被幻觉控制的案例。群体证言的不可信性。大量证人完全一致的证言是最不可信
的证据，绝不可用来定案。历史书的价值不大。

3. 群体情绪的单向极化。群体认为一切都是确定的，怀疑什么什么就是真的，并总走极
端。群体的情绪总是高涨的。

4. 群体排异、专制、保守。这些情感特点的原因。群体在强权面前的奴性。群体的革命
本能的持续时间很短，所以不妨碍他们极端保守。群体本能地敌视变化和进步。

5. 群体的道德。群体的道德行为可以比成员高得多或低得多，取决于其受到了什么暗示。
案例与解释。群体的行为很少考虑单独的个体常首先考虑的利益。群体的道德净化作
用。
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第三章：群体如何相信、推理和想象
1. 群体如何获得思想。根本思想和次要思想。为什么互相矛盾的思修可以同时并存。崇
高思想必须经过改造才能被群众接受。一套思想对社会的影响与它包含多少真理无关。

2. 群体的逻辑。群体无法被说服。大多数群体只有低级逻辑能力。除了概念之间的伪相
似关系和先后关系，群体无法理解其他。

3. 群体的想象。群体的联想能力很强。群体只会形象思维，前后两个形象之间没有任何
联系。群体无法感知不让他震惊的事。奇人、奇事是文明的真正柱石。政治家的力量
以民众的想象为基础。事件以什么形式呈现，才能激发民众的想象。

第四章：群体信念都采取的一种宗教形式
1. 什么是宗教热忱。

2. 宗教热忱不需要崇拜某个神明。

3. 宗教热忱的特点。

4. 信念采取宗教形式后的力量。各种例子。民众的众神从未消失。宗教热忱复活时的新
形式。

5. 无神论也采取宗教形式。

6. 从历史角度看这些信念的重要性。欧洲宗教改革、圣巴托罗缪惨案、恐怖统治以及一
切类似事件，原因都是群体的宗教热忱，而非单独个体的意志。

第二卷：群体的思想观念
第一章：群体观念的间接因素
酝酿因素，即群体思想观念的前期准备性因素。群体的思想观念从这些因素而来，是这

些因素的结果。各前期因素包括：

1. 起支配作用的民族因素。

2. 传统因素。各种传统是民族精神的凝结。传统对社会的意义。有益的历史传统为什么
会变得有害。群体是传统观念最坚定的拥护者。

3. 时间因素。时间建立思想观念，然后打破思想观念。时间可以帮助混乱走向有序。

4. 社会政治制度。对该因素的错误认识。制度的作用甚小。制度是结果而非原因。各民族
无法选择他们认为最好的制度。制度只是标签，统一名称会掩盖最不相同的内容。为
什么可以创造制度。有些制度（比如中央集权制）从理论上讲不好，但对某些民族却
是必要的。

5. 教育制度。关于国民教育的普遍错误观点。统计数据。拉丁民族的教育制度对道德的
破坏作用。各国的案例。
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第二章：群体思想的直接因素
1. 关键词、套话和形象。关键词和套话相结合的神奇力量。关键词的力量不在于它本身
的含义，而在于与其相关的形象。时间不同、民族不同，关键词唤醒的形象也不同。关
键词的重复。举例说明同一个词可以有相反的意思。当旧事物的名字让群众有不好的
联想时，用新名称包裹旧事物的政治意义。民族不同，关键词的含义不同。“民主”一
词在美国和欧洲的不同含义。

2. 幻想。幻想的重要性。在任何文明的根基处都可以发现幻想的作用。社会需要幻想。群
体热爱幻想而非真相。

3. 经验教训。只有经验教训能让群众接受不得不接受的真理，并抛弃膨胀得太危险的幻
觉。经验教训只有不断重复才有效果。群众需要付出多少经验教训的代价才能改变。

4. 理性。理性对群体没有影响。群体只被无意识情感支配。理性在历史上的作用。不可
理解的事件的真正原因。

第三章：群体领袖及其掌控方式
1. 群体领袖。任何聚集成群的动物都有服从领袖的本能需要。群体领袖的心理。只有他
们能够产生信仰并组织群体。领袖的专制专权。领袖的分类。意志起的作用。

2. 领袖的掌控方式。断言、反复和传染。各个方式的不同作用。感染从社会底层向上层
蔓延。民众观念迅速变成社会的普遍观念。

3. 气场。气场的定义和分类。外来气场和内在气场。各种案例。如何破坏气场。

第四章：群体思想观念的变化极限
1. 牢固的信念。某些共同信念不会变。它们决定一个文明的走向。它们很难移除。从什
么角度讲，排斥异己是一个文明的优点。禁不住推敲的信念不妨碍自己的扩散。

2. 动态的观念。不以共同信念为基础的观念极其易变。近百年来思想观念的表面演变。变
化的极限。变化的结果。共同信念的作用消失，使得媒体极其混乱，这导致如今的思
想观念越来越多变。为什么舆论对重大事件倾向于无动于衷。今天的政府无力像从前
一样指导群众的思想观念。因为今天的舆论极其多元，所以无法形成主流观念。

第三卷：群体的分类及各种群体的特点
第一章：群体的分类
群体分两大类：

1. 异质性群体。各种异质性群体；民族性的影响；群体精神的等级低于民族精神；民族
性格是文明状态，群体性格是野蛮状态。

2. 同质性群体。各种同质性群体；以共同信念划分的党派、以社会功能划分的阶层和以
经济地位划分的阶级。
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第二章：所谓犯罪群体
1. 群体犯罪依法成立，但在心理学上不成立。

2. 群体行为的绝对无意识性。

3. 各种案例。

4. 实施九月大屠杀的群体的心理：逻辑、情感、凶残和高尚。

第三章：刑事陪审团
1. 刑事陪审团的总特点。

2. 统计学证明，陪审团的裁决与组成人员无关。

3. 影响陪审团的方法。抗辩方式和效果；大律师的说服术。

4. 陪审团对哪些罪行比较宽容，对哪些罪行比较严厉；两种罪行的不同性质。

5. 陪审团制度的优点；法官取代陪审团会带来的后果。

第四章：投票群体
1. 投票群体的一般特点。

2. 拉票的方法。

3. 候选人应有的品质。气场的必要性。工人、农民很少投选同阶级的人。关键词加套话
对投票者的影响。竞选演说的总特点。

4. 公意是如何形成的。政治委员会的权力。它是专制的最高形式。法国大革命委员会。公
投从心理学角度讲没有什么价值，但无法被取代。

5. 为什么把投票权限制在部分阶层，也不会改变表决结果。

6. 公投对所有国家的意义。

第五章：议会
1. 议会基本属于实名异质性群体。它头脑简单，易被暗示，但不接受某些暗示。其可变
观念和不可摧毁的牢固信念。普遍拖延的原因。

2. 代表团团长的作用。其气场的来源。他们是议会的真正主人，所以表决结果只是一小
部分人投票的结果。他们的统治权。他们演讲术的要素。措辞和形象。总体来说，团
长必须愚蠢，必须有执念。如果没有气场，说得再有理也不会获得认可。

3. 议会情绪的夸张，无论积极情绪还是消极情绪。在某些时候，它们会完全进入不自觉
状态。

4. 公会的举行。议会失去群体特征的情况。

5. 专家在专业问题上的作用。
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6. 各国议会制度的优点和危险。议会适应现代需要，但会造成财政浪费，限制自由的发
展。

7. 结语。
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